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Uwarunkowania zaburzen zachowania
® Zaburzone zachowania dzieci moga by¢ uwarunkowane
przyczynami
Biologicznymi (dysfunkcje uktadu nerwowego np. ADHD, czynniki
genetyczne)
Srodowiskowymi

urazy psychiczne
destrukcyjne wzorce zachowan

® Skutki zaburzonych zachowan dla samego dziecka i dla jego
otoczenia czesto sg podobne, bez wzgledu na ich zrédto. Jednak
strategie postepowania w przypadku kazdego z tych
problemoéw s3 rézne.



Dzieci krzywdzone

® Dzieci, ktore wychowujg sie w rodzinach dotknietych
przemocg czy innymi formami patologii takze
zaniedbaniem, doswiadczaja krzywdy

® \Wiele z tych trudnych doswiadczen staje sie dla dziecka
urazem psychicznym | wywiera znaczacy wptyw na
jego rozwoj

® Skutki krzywdzenia czesto ujawniajq sie w relacjach

dziecka z otoczeniem w formie zaburzonych
zachowan

® Zaburzenia zachowania mogg bycC sygnatami
krzywdzenia dziecka- wotaniem o pomoc!



Dziecko z zaburzeniami zachowania.
Jak my je widzimy:

» Ma ktopoty z przystosowaniem sie do
wymagan rodzicow, nauczycieli i opiekunow,

» wchodzi w ciggte konflikty z otoczenier ::

» przejawia niechec do pracy | naukl, o0

» czesto przejawia brak poczucia
odpowiedzialnosci za swoje czyny,

» zyje tu | teraz (niewazne co bedzie za
chwile).

Autor: Barbara Gorecka-Atkinson



Dziecko z zaburzeniami zachowania.
Dlaczego jest mu tak trudno:

> Nigdy nikt nie nauczyt go radzi¢ sobie w
trudnych sytuacjach,

- brak mu wiary we wltasne mozliwosci,

000
- brak mu wsparcia ze strony starszych oséu,: ®
- nie NIE CHCE — ale NIE WIE JAK ®

Autor: Barbara Gorecka-Atkinson




Zaburzone zachowania przejawiajq sie :

e Jako zaburzenia w kontaktach z dorostym
e Zaburzenia w relacjach z rowiesnikami
e Zaburzenia zachowania w relacji z zadaniém
e Zaburzenia w relacji z samym sobg
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Trudnosci wynikajace z zaburzen
zachowania ucznia w klasie 1 szkole.

» Brak zainteresowania nauka,
» Agresja fizyczna i stowna, wulgaryzmy,

AN

nauczycielowi, :
» Wybuchy gniewu, ®
» Nadmierna ruchliwosg, °

» Hatasliwosc, wagary, kradzieze, ktamstwa,
niszczenie mienia,

» Palenie papierosow,
» Zachowania autodestrukcyjne (takze autoagresija).

Autor: Barbara Gorecka-Atkinson



O zaburzeniu zachowania mowimy
wowczas gdy zachowanie nieadekwatne do
sytuacji staje sie reguiq, a dziecko w
roznych sytuacjach prezentuje staty

stereotyp zachowania.

Zachowania te w odroznieniu od zach\®#
normalnych cechuje:

e Nieadekwatnosc

e SztywnoscC reakcii

e Szkodliwosc dla podmiotu i otoczenia
e Obecnosc¢ negatywnych emoc;ji




,» Trudni uczniowie” ,,trudne klasy” —
wspolna strategia pracy z dzieckiem lub
klasa, stworzona i realizowana przez
zespot nauczycieli, wychowawcow,
rodzicow.

Zalety:

e Dziatania oparte na dobrej analizie problemu,
ukierunkowane na okreslone cele — sg bardzie;
skuteczne niz ,szybka reakcja”, dziatania czestq
zastanowienia, chaotyczne lub niekonsekwentnge!

e Pofaczone sity wielu osob daja wigksza moc
oddziatywania na dziecko czy klase niz indywidualna
praca kazdego z nich.

e Dzielenie odpowiedzialnosci z innymi osobami i
udzielanie sobie wsparcia przyczynia sie do
zmniejszenia obcigzenia psychicznego nauczycieli w
trudnych sytuacjach.
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Jak radzi¢ sobie z trudnymi zachowaniami
ucznia, ktorych zrodto najczesciej lezy w
procesach rozwojowych.
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» Poprzez codzienng praktyke wychowa
budowanie wiezi z uczniem i klasg, w
potrzeb wspotpraca z rodzicami.

» Poprzez wspolne dziatania srodowiska
szkolnego.
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Btedna diagnoza

Problem krzywdzenia dziecka w rodzinie czesto jest btednie
diagnozowany:

Traktowanie skutkow urazow psychicznych widocznych w
zachowaniu dziecka (sygnatow krzywdzenia) jako problemow
wychowawczych i przejawow demoralizaciji

= karanie dziecka, wykluczanie, przepychanie z placowki do
placowki

Jako problem ADHD lub innych zaburzen psychicznych

= delegowanie dziecka do terapii (aby je ,naprawic”)
Skutki

przypisanie problemu dziecku

odwrocenie uwagi od przemocy lub zaniedban w rodzinie

zmniejszenie szans na interwencje w rodzinie

przerzucenie odpowiedzialnosci za prace z dzieckiem na
terapeutow - zaprzestanie pracy z dzieckiem, strategia ,na
przetrwanie”




Dzieci z zaburzeniami zachowania

® / relacji wychowawcow, nauczycieli,
pedagogow wynika, ze dzieci przejawiajgce
zaburzenia zachowania stanowig od 10 do
30 % ucznidéw w klasie czy szkole

® Jednoczesnie ta niewielka grupa uczniow
moze angazowac 50 do 70 % ich energii

® Oznacza to, ze dzieci z zaburzeniami
zachowania w powazny sposob wptywaja
na proces nauczania | wychowania w
szkole



Jak dziatac:

e Strategia dziatan korygujacych, oparta Qe::
diagnozie problemu I realizowana wspotte
przez zespot wychowawcow, przy wspdpracy
Z pedagogiem | psychologiem oraz rodzicami.




Dlaczego kompleksowa strategia?

e \Wdrozenie rozwigzan na poziomie cate
szkoty, z udziatem dyrektora, czesto tez
pracownikow innych stuzb ( policji, sgdu
rodzinnego) ma na celu uwzglednienie wielu
aspektow funkcjonowania dziecka.




Historia Jacka.....




Dysfunkcja systemu rodzinnego

® Relacje przemocy w rodzinie

® Role w systemie rodzinnym:
Ojczym- sprawca przemocy
Matka- niemy swiadek przemocy i ofiara
Jacek- czarna owca

® Misja Jacka w rodzinie
przyjmowaniu na siebie agresji ojczyma
ochranianie matki i jej zwigzku z ojczymem



Proces powstawania zaburzen |:
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Komunikat rodzicow Przekonanie
Jestes ztym Jestem zty,
chtopcem wszystko co robie jest zte

\

Zachowanie
tamanie norm

Zachowania:
Sztywne
Nieadekwatne
Szkodliwe
Przykre emocje



Zaburzenia zachowania
ujawniajace sie w szkole

Doswiadczenie urazowe
Przemoc fizyczna i psychiczna ze strony ojczyma
Bycie swiadkiem przemocy ojczyma wobec matki
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Urazowe przekonanie
Dorosli chcg mnie skrzywdzicC i upokorzyc.
Musze im pokazac, ze nic sobie z nich nie robie.
Mezczyzna nie moze sie podporzagdkowac kobiecie
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Zaburzone zachowanie
Podczas lekcji, kiedy inne dzieci piszg cos w zeszytach,
Jacek wstaje ze swojego miejsca.
Podchodzi do kolegi, i zaczyna sie z nim ktocic.
Kiedy nauczycielka gtosno zwraca mu uwage,
krzyczy do niej: ,,Odwal sie gtupia babo.”

Emocje

upokorzenie
bezsilnos¢
poczucie utraty
kontroli

ztos¢



Wzmachnianie zaburzenia

zachowania przez wychowawce
I

Urazowe przekonanie
Dorosli chcqg mnie skrzywdzic i upokorzyc.
Musze im pokazac, ze nic sobie z nich nie robie.
Mezczyzna nie moze sie podporzgdkowac kobiecie
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Zaburzone zachowanie
Podczas lekcji, kiedy inne dzieci piszg cos w zeszytach,
Jacek wstaje ze swojego miejsca.
Podchodzi do kolegi, i zaczyna sie z nim ktocic.
Kiedy nauczycielka gtosno zwraca mu uwage,
krzyczy do niej: ,,Odwal sie gtupia babo.”

Komunikat wychowawcy
» 1y Smarkaczu! Jak smiesz sie tak do mnie odzywac!
Natychmiast marsz do dyrektora!”

Emocje

upokorzenie,
bezsilnos¢
poczucie utraty
kontroli

ztos¢



Znieksztatcenia relacji eet
wychowawczej

® Dziecko, ktore manifestuje zaburzone zachowanie nie
jest swiadome procesu, ktory przezywa i nie
potrafi go kontrolowac

® \Wychowawca, ktory styka sie z zaburzonym
zachowaniem dziecka moze przezywac silny stres a
takze moze nieswiadomie swojg reakcjg wzmocnic to
zachowanie

® Zachowania dziecka i dysfunkcyjne reakcje
wychowawcy moga sie na siebie nakiadac,
wzmacnia¢ wzajemnie (petla sprezenia zwrotnego
wzmachiajgcego)

® Ten proces czesto przybiera charakter gry, w ktorg
uwiktany jest wychowawca i dziecko
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Uraz
Doswiadczenie
przemocy i odrzucenia
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Przekonania

Wszyscy chcg mnie E’rokéé
., e
skrzywdzic Wrogosé
Zaburzone
zachowanie

Atakowanie innych,
tamanie norm

Doswiadczenie
Agresji, famania norm
przez Jacka

!

Przekonania

On jest ztosliwy

Jest zagrozeniem
Musimy go powstrzymac

1

Zachowanie
Kontrolowanie
Karanie




Wzmacnianie zaburzonego
zachowania przez grupe
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Zachowania wychowawcy
Krytyka chtopca przy innych dzieciach<_>
Obwinianie Jacka
Odpowiedzialnos$¢ zbiorowa
Etykietowanie

Zachowania klasy
Okazywanie niecheci
Obwinianie za problemy w klasie
Etykietowanie ,debil, ztosliwiec”
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Emocje

Lek

Poczucie zagrozenia

Przekonania warunkowane urazem
Jestem zty, wszystko co robie jest zte
Zawsze wszystko jest na mnie, nie warto sie starac
Nikt mnie‘nie lubi
Zaburzone zachowanie
Jacek tamie normy
Prowokuje innych do agresji

|

Ztos¢




Dysfunkcje systemu szkolnego
ptyna ze sztywnosci
spostrzegania problemu

| nieelastycznych reakcji na

sytuacje.




lle lat ma ta kobieta?







Jak przerwac btedne koto destrukcji?

Kazda reakcja nauczyciela na zachowania dziecka
potwierdza jego schemat lub go zmienia.

e /miana postrzegania i myslenia

Szukaj tego co ukryte, kwestionuj przyjete zatozenia.

e Zmiana postawy

Ucz sie od dziecka jak z nim pracowac

Poznaj jego swiat zanim zaczniesz go zmieniac.

e Zmiana metod dziatania

Zaskocz dziecko, zmien scenariusz

Sprowokuj, wytrg¢ ze schematu

Skieruj jego aktywnosc na inne tory

Pokaz swoim przyktadem jakiego zachowania oczekujesz




Doswiadczenia korygujace

e Modelowanie

e Relacja korygujgca (szacunek, troska, pomoc,
sprzeciw)

e Doswiadczenie precedensowe (naturalna sytuacja,
nowa sytuacja, eksperyment)

e \Wzmocnienie (opisowa pochwata, podsumowanie)

e \Wykorzystanie doswiadczenia precedensowego do
dalszej pracy ,, Teraz wiem, ze potrafisz..”



Strategie korygujace o

e Powstrzymanie destrukcji

Informowanie co jest zte w zachowaniu dziecka
Wyrazanie osobistego sprzeciwu

Informowanie o oczekiwaniach

Ustalenie norm, zasad, zawarcie kontraktu
Pokazywanie konsekwencji zachowan
Naprawienie szkody przez uczynienie dobra

Tworzenie dobra ( trzeba stworzy¢ w zyciu dziecka
tyle dobra aby wypierato ono zto, M.Montessori)
Dostrzeganie i wzmocnienie wszystkich pozytywnych zachowan

Pochwata opisowa

Stwarzanie nowych sytuacji w ktorych dziecko moze wykazac sie
zachowaniem ktére chcemy uksztaltowac ( zadania, projekty,
wyzwania, eksperymenty) a nastepnie wykorzystUJemy te sytuacje
jako precedens i proponujemy dalsze dziatania

Rozwijanie mocnych stron, uczenie nowych umiejetnosci



Mechanizmy dziatania systemu.

e Kazde zjawisko systemowe moze miecC wiele przyczyn.
e Kazde dziatanie w systemie moze miecC wiele skutkow.
e \V systemie dziatajg sprzezenia zwrotne;

- wzmacniajgce (mate zmiany moga dawa¢ ogromne
efekty)

- rownowazgce (dziatania napotykaja opér, stuzacy
utrzymaniu rownowagi)

e \W systemie wystepujg tzw opoznienia (skutek dziatania
moze by¢ przesuniety w czasie, efekty dobrych
rozwigzan mogq nie by¢ od razu widoczne).



Strategie zaradcze w systemie | ::
szkolnym:

e Codzienna praktyka wychowawcza, oparta na umiejetnosciach
wychowawczych (komunikaty ja, pozytywne modelowanie,
stawianie granic, wyrazenie uczuc i oczekiwan, zmiana etyklety,
opisowa pochwata, zachecanie do wspo’fpracy, wzmacnianie
pozytywne, aranzowanie sytuacji w ktorych moze doswiadczyc¢
sukcesu, opis wobec innej osoby dostrzeganych pozytywnych
zachowan odwotywanie sie do poprzednich pozytywnych
dOSW|adczen odwotanie sie do kontraktu, zaplecza)

e Poziom rozwigzywania problemu we wspotpracy z dzieckiem oparty
na metodzie kontraktu, przy wspotpracy z rodzicami.

e Metoda projektu, Montessori; przestrzen do czynienia dobra aby
wyparto zto.

e Poziom strategii budowanej przez wychowawcow,
uwzgledniajgcy prawidtowg diagnoze problemu i poszukiwanie tresci
oraz doswiadczen korygujgcych wzgledem sztywnych i
nieadekwatnych przekonan/zachowan dziecka.



Strategia dla Jacka

Rozmowa z Jackiem (pedagog szkolny i wychowawca klasy):

Nazwanie obecnej sytuacii:

Zaprosilismy cie, zeby porozmawiac o tym, co sie ostatnio dziato. Zauwazylismy,
Ze powtarzaty sie pewne sytuacje - ty zachowywates sie zle, a my wyciggaliSmy
wobec ciebie konsekwencje. Wygladato to tak, jakbysmy ze sobg walczyli. Nie
chcemy zeby tak byto, zalezy nam na tobie. Chodzi o to, zebys ty sie czut w
Szkole dobrze, a inni z tobg tez.

Zaproszenie Jacka do przedstawieniajego punktu widzenia i potrzeb

,Jak chcesz byc traktowany, co tobie przeszkadza, co powinno sie zmienic,
zebys sie dobrze czut w szkole”.

Postawienie Jackowi jasnych wymagan. Skoncentrowanie sie przede
wszystkim na najwazniejszych aspektach (ochrona praw innych dzieci i
pogséall_wowa dyscyplina podczas lekcji), a pominiecie zachowan, ktore sg mniej
szkodliwe

Zawarcie kontraktu, w ktorym wychowawcy zobowigzg sie do sprawiedliwego
traktowania Jacka i dostrzegania jego staran, a on zobowigze si¢ do
przestrzegania ustalonych zasad.

Psycholog/Pedagog szkolny ma petnic role osoby wspierajacej Jacka w
realizacji umowy. Ustalono, ze bedzie sie spotykat z chtopcem codziennie w
plecriwszym tygodniu, a potem w miare potrzeb, w celu omawiania sukceséw |
trudnosci
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Wspolnie ustalony sposob T
traktowania Jacka
® Wychowawcy w réznych sytuacjach pokazujg Jackowi, ze jest

wazny jako osoba i jako cztonek klasy (w formie komunikatow
,,Ja”)
,Zalezy mi na tobie, jestes dla mnie wazny, chce z tobg
wspofpracowac, lubie cie, martwie sie o ciebie...”
® Okazanie troski w sytuaciji, kiedy Jacek zachowa sie Zle i
trzeba postawiC mu granice:
,INie chce zebys wyzywat inne dzieci. Zalezy mi na tym, zeby
innym byto z tobg dobrze i zebys$ ty dobrze sie czut w naszej klasie.
Jestes tu wazny i potrzebny.”
Jacek, traktuje Cie z szacunkiem i dlatego, chociaz teraz jestem na
ciebie zta, nie bede uzywata obrazliwych stow. Od ciebie oczekuje
tego samego
®

Wychowawcy okazujg Jackowi szacunek, w sytuacjach, kiedy
popetni btad, odniesie porazke:

~,Masz prawo popefnic btad. Widziatam, ze starafes sie wykonac
zadanie jak najlepiej i to sie liczy.”



Poszukiwanie dobra...

® Wzmacnianie kazdego przejawu pozadanego zachowania Jacka
(wspotpracy, przestrzegania norm, pomagania innym) w formie pochwaty
opisowey:
Dotrzymate$ naszej umowy. Dzisiaj podczas lekcji widziatam, ze starafes sie
skoncentrowac na pracy. Przez wiekszoS¢ czasu bytes aktywny. Rozwigzates
zadanie i zgtosite$ sie do odpowiedzi. Ciesze sie, ze moge na ciebie liczyc.
Zauwazytam, ze dzisiaj pozwoliteS Kacprowi korzystac¢ ze swojej ksigzki. Ciesze
sie, ze mu pomogtes, dzieki temu mogt wykonac zadania.
Widziatam, ze bytes zdenerwowany, kiedy Basia uzyta wobec ciebie wyzwiska.
Jednak nie odpfacites jej tym samym, tylko pokazates, ze to cie nie obchodzi.
Podziwiam twoje opanowanie. To wfasnie jest sifa - nie dac sie sprowokowac!.
® Wychowawcy stwarzaja specjalne sytuacje, w ktorych chtopiec moze
spojrzec¢ na siebie inaczej:
Powierzenie Jackowi pomocy dziecku, ktoére ma trudnosci z matematyka:
~Jestem pewna, ze potrafisz poméc Kacprowi w zrobieniu zadania...”
® Wychowawcy méwia matce o postepach Jacka w jego obecnosci:

~Szkoda, ze pani nie widziata, jak Jacek wczoraj wspotpracowat z kolegami na
zafeciach. Byt aktywny, miat wiele ciekawych pomystow...”

® Modelowanie wlasciwych zachowan (komunikacja, rozwigzywanie konfliktow)
przez wychowawcow, w sytuacjach, ktére sie naturalnie wydarzaja.



Praca z klasq

Zajecia integrujace klase- wychowawca klasy i pedagog

Kontrakt, okreslajgcy zasady wzajemnego odnoszenia si¢ do siebie i
wspo’fpracy Kontrakt powinien zawieraC normy przeciwdziatajace
wykluczeniu - ,Wtgczamy do zabawy, rozmow i wspolnego spedzania
czasu dzieci, ktore pozostajg na uboczu”

Nauczyciele beda interweniowac¢ w sytuacji, kiedy inne dzieci
mowia o Jacku ,,debil”, ztosliwiec”, odwotujgc sie do kontraktu:

,Kazdy w naszej klasie powinien byc traktowany z szacunkiem”, a takze,
kiedy zrzucajg na niego odpowiedzialnos¢ za zamieszanie w klasie: ,Kazdy
odpowiada za swoje zachowanie.”

Nauczyciele unikajg
etykietowania Jacka i innych dzieci.

sformutowan zawierajacych generalizacje: , Ty zawsze... Ty nigdy... Ty tylko
potrafisz...”.

stosowania odpowiedzialnosci zbiorowej, za przewinienia Jacka czy innego
dziecka

zwracania Jackowi uwagi przy catej klasie (robig to na osobnosci)
Wybrany nauczyciel przeprowadzi lekcje, ktorej celem bedzie

uwrazliwienie dzieci na osoby stabsze i jednoczesnie pokazanie, ze
sg rozne rodzaje sity



Korygowanie zaburzonego sel:

zachowania Jacka :
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Zmiana Zmiana
Przekonan Zachowania
Moge zaufa¢ dorostym Wspdtpraca

Doswiadczenia
Korygujace




Kiedy Jacek wraca do starych | ss¢
zachowan...

Wychowawcy moga byc¢ dla dziecka ,skarbnicg wiedzy o nim samym”-
przypomnie¢ mu, ze w takich sytuacjach potrafit sie zachowac inaczej

Lamietam, jak w zesztym tygodniu pozyczyte$ Jarkowi swojg ksigzke i
potem pracowaliScie razem”

Pokazanie Jackowi, ze zte zachowanie nie pasuje do jego nowego
wizerunku

Jacek, jestem rozczarowana. Wiem, ze potrafisz sie opanowac. Takie
zachowanie mi do ciebie nie pasuje...

Moga wyrazi¢ swoje uczucia lub oczekiwania:

Widziatam jak obrzucites Marcina wyzwiskami. Wiem, ze bytes
zdenerwowany, ale chciatabym, zebys powiedziat mu o co chodzi, bez
obrazania.

Wazne jest wyrazanie zaufania do chtopca:
Wiem, ze moge na ciebie liczyc i ze to sie wigcej nie powtorzy...
Odwotanie sie do kontraktu:

Zobowigzate$ si¢ do wspotpracy w czasie lekcji. Twoje stowo jest dla mnie
wazne, wierze, ze dotrzymasz zobowigzania.



Whnioski

® Dzieci, ktoére doswiadczajg urazow w srodowisku
rodzinnym, czesto sq nieumysinie krzywdzone takze
w innych srodowiskach: w szkotach, placowkach
opiekunczo-wychowawczych. Ich rozwoj jest powaznie
zagrozony, ich szanse edukacyjne znacznie
zmniejszone.

® W szkole przejawiajq si¢ problemy dzieci i jest ona
odpowiedzialna za ich rozwigzywanie. Kazdego dnia
wydarza sie wiele sytuacji, w ktorych zaburzenia
zachowania dzieci mogg by¢ wzmacniane lub
korygowane.

® Szkota moze korygowac zaburzenia zachowania
dzieci w ramach codziennej pracy wychowawcow i
nauczycieli. Pomoc specjalistyczna, w tym socjoterapia,
moze byC dziecku potrzebna, jednak nie zmienia relacji
w srodowisku szkolnym.




Strategia w pracy z dzieckiem i klasa.

Zasady w pracy zespotu budujgcego strateqie:

e Zasada otwartosci i zaangazowania. Dzielimy sie
wiedzg o dziecku z innymi.

e Zasada poszanowania odmiennosci. Mozemy roznic
Sie sposobem widzenia dziecka.

e Zasada odpowiedzialnosci osobistej. Kazdy sam
okreSla swoj udziat w strateqil.

e Zasada pozytywnego wzmacniania. Doceniamy
pomysty | zaangazowanie kazdej osoby.




Graficzna analiza przypadku

1. Trudne zachowania dziecka
Dlaczego tak sie zachowuje?
Co czuje dziecko?

Czego potrzebuje?

Mocne strony dziecka?

Co na niego dziata?

7. Co nie dziata?

R

8. Jak mozemy mu pomoc - pomysty dziatan?
9. Ustalenia: co? Kto? Kiedy?
10. Ustalenia: co? kto? kiedy zrobi?



Warunki skutecznosci strategii | :¢
budowanych na terenie szkoty.

e Dobrze ustalony cel spotkania, a jest nim
wspotpraca dla dobra dziecka.

e Optymalne warunki; czas zespotu,
zaangazowanie, wytrwatosc i konsekwencja.

e Swiadomosé, ze to nie strategia dziata ale
ludzie ktorzy ja realizuja.

POWODZENIA !
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